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	            	11 juli 2017 - Blog

	            	Waarom moeilijk doen als het makkelijk(er) kan?

	                 Je bent ze als mkb’er ongetwijfeld al duizenden malen tegengekomen: Nederlandstalige teksten doorzeefd met suf vakjargon en vage definities. Alles lijkt tegenwoordig agile te zijn. De ene na de andere organisatie ‘focust’ zich ‘met passie’ op de ‘customer journey’. En al je concullega’s ‘inspireren en verbinden’. Dat klinkt allemaal hartstikke interessant, maar wat wordt er nou eigenlijk mee bedoeld?

Toegegeven, bovenstaande is wat gechargeerd, maar je begrijpt vast wel wat ik bedoel. Een teveel aan jargon komt de leesbaarheid en boodschap van een tekst vaak niet ten goede. IT en telecom is al complex genoeg en een overdaad aan nietszeggende termen werkt afleidend. Je wilt de lezer overtuigen van je boodschap, niet dat hij verstrikt raakt in een wirwar van vage benamingen en aan het eind met vragen overblijft.

Natuurlijk ontkom je er niet aan om af en toe jargon te gebruiken. Sommige termen zijn zo ingeburgerd in de markt dat een Nederlandse jip-en-jannekedefinitie alleen maar verwarring zou zaaien. En uiter’aard hangt het ook af van de doelgroep die je wilt aanspreken en de communicatiekanalen die je inzet. Volstrekt begrijpelijk en absoluut logisch. Je wilt immers de taal van de klant spreken. Maar die taal is vaak een stuk menselijker van toon dan menigeen denkt.

Stel jezelf eens de vraag: ‘wat lees ik liever? Onpersoonlijke teksten vol holle termen en jargon? Of teksten met een duidelijke en persoonlijke touch, waarin de schrijver zich identificeert met de leefwereld van de lezer en daar in duidelijke taal op inspeelt?

Met andere woorden: overdrijf niet. Houd het duidelijk. Blijf kritisch. En menselijk.

Vriendelijke groet,

Youri Jozee
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				Zo leven jij en je klant nog lang en gelukkig

				Sprookjes herbergen een hoop wijze lessen die vaak ook zakelijk relevant zijn. Onze collega Youri deelt zijn learnings uit de Disney-film Aladdin. 

				Lees meer
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				Dit zijn de vijf belangrijkste IT-trends in 2020

				Welke technologieën zullen in 2020 uitgroeien tot gamechangers, en wat zijn de voordelen ervan voor je bedrijf? Een greep uit de bevindingen.

				Lees meer
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				Merendeel Nederlandse bedrijven voldoet niet aan GDPR

				Ruim een jaar na de invoering voldoet slechts 31 procent van de Nederlandse bedrijven aan de GDPR, blijkt uit onderzoek van Capgemini Research Institute. 

				Lees meer
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				Een marketingafdeling as a service. Juist nu.

				Tegenwoordig kun je alles als een dienst afnemen; je softwareprogramma’s, je koffiezetapparaat, je auto. Wist je dat dat net zo makkelijk voor je marketing en communicatie kan?

				Lees meer
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				Zo kom je tot een optimale inrichting van je thuiskantoor

				Om optimaal thuis te kunnen werken is een goed ingericht thuiskantoor belangrijk. Een aantal zaken om in het achterhoofd te houden.


				Lees meer
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				Vijf futuristische technologieën in de zakelijke praktijk van vandaag

				Technologie met een hoog sciencefictiongehalte zien we steeds vaker terug op de werkvloer. Vijf voorbeelden die je vandaag al kunt tegenkomen.  

				Lees meer
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				Handige tips voor optimaal werken in de zon

				Het is natuurlijk zonde om met mooi op kantoor te zitten. Met deze vijf tips houd je het hoofd koel tijdens mobiel werken in de zomerperiode. 

				Lees meer
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				Grote verschillen in IT-beleving op de werkvloer

				Steeds flexibelere IT zorgt voor veel vraagtekens rondom meerwaarde en inzet. Toch kunnen deze obstakels eenvoudig uit de weg worden geruimd. 
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				Eén jaar GDPR: de belangrijkste feiten en cijfers

				In mei 2019 is de GDPR exact één jaar actief. Een mooi moment om de belangrijkste ontwikkelingen, feiten en cijfers eens op een rijtje te zetten. 

				Lees meer
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				Vijf onmisbare zaken in de briefing naar je copywriter

				Om je boodschap effectief te vertalen naar prikkelende tekst is een goede briefing erg belangrijk. Met deze vijf tips maak jij je copywriter erg blij.  

				Lees meer
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                        MarketingXS

                        MarketingXS is een gespecialiseerd marketingbureau voor de telecom- en IT-branche. Door het inzetten van contentmarketing zorgen we ervoor dat jij top-of-mind blijft bij je klanten en prospects. Wij vertalen techniek naar heldere en herkenbare situaties voor jouw doelgroep. Door het inzetten van de juiste communicatiekanalen zorgen we ervoor dat jouw boodschap bij ze terecht komt.

                        

                        Contact

                        Achter de Tolbrug 151

                        5211 SM 's-Hertogenbosch 

                        sander@marketingxs.nl
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